
экосистема  
для ресторанного бизнеса

Увеличьте доход  
вашего ресторана

на 10-30%

Комплексные инструменты 
для автоматизации  работы 

вашего заведения

Повысьте средний чек

Укрепите лояльность гостей



Комплексное решение 
для вашего ресторана
Цифровые инструменты увеличат продажи и упростят работу персонала

Сайт доставки
Удобный интерфейс для онлайн-заказов

Мини-приложение в Telegram
Моментальный заказ без регистрации


Мобильное приложение
Легкий доступ к меню и возможность делать заказы 
на ходу в пару кликов


QR-меню с заказом в стол
Удобный заказ, без ожидания официанта


QR-меню
Быстрый доступ к меню без ожидания

QR-киоск
Полная автоматизация процесса заказа  
и оплаты, без участия персонала

Каждое решение адаптируется под специфику вашего заведения



Улучшите клиентский опыт  
и оптимизируйте процессы

В условиях растущей конкуренции и изменения потребительских 
предпочтений, внедрение цифровых решений становится не просто 
желанием, а необходимостью для успешного ведения бизнеса

Формирование имиджа 
современного заведения 

Сокращение расходов 
и нагрузки на персонал  

Охват дополнительной 
аудитории в интернете

гостей хотели бы  
видеть QR-меню  

в каждом ресторане

73%
Наше исследование

смотрят меню  
в интернете, прежде 

чем выбрать ресторан

75%
Согласно исследованию, 

проведённому компанией Upserve

 потребителей 
предпочетают 

заказывать напрямую 
на сайте ресторана, 
вместо агрегатора

62%

Согласно исследованию, 
проведённому компанией Square



Почему выбирают нас

Комплексный подход
все инструменты в одном сервисе, 
вместо разрозненных решений

Интеграция с iiko
единая система управления  
для максимальной эффективности

Единый личный кабинет
управление всеми сервисами в одном 
интерфейсе (даже для пользователей  
не подключенных к iiko)

Гибкие тарифы 
подходящие решения 
для заведений  
любого размера

Стабильная работа
система Smartofood никогда  
не выходила из строя даже  
в дни пиковой нагрузки

Быстрое подключение 
запустите QR-меню, сайт доставки 
и другие решения за 1 день.

5+ 500+года
заведенийна рынке

уже подключены 

и успешно работают 

в нашей системе

работаем по всей РФ,  
а также  в других странах - 
Казахстан, Киргизия и др.



QR-меню увеличит скорость 
обслуживания гостей

“не нужно ждать  
официанта”

Удобный доступ
разместите QR-коды  
на входе, на столе, на стойке – 
где удобно вашим гостям

1

Настройка  
под ваши нужды
выберите удобный  
формат: просмотр, заказ  
или заказ с оплатой

3

Актуальность
меню всегда актуально,  
на любом устройстве

2

Автоматическое  
обновление 
Цены, меню, фото и стоп-листы 
обновляются автоматически

4

73%

гостей считает, что наличие 
QR-меню улучшает впечатление 

от посещения заведения

50%

хотят, видеть QR-меню 
в каждом ресторане


гостей

гостей>



TG app - ваш ресторан 

в Telegram

одни  
плюсы

Быстрая авторизация
Без SMS и звонков

Надежность
Не требует установки и не будет 
удалено при чистке телефона

Бесплатные уведомления
Рассылки и уведомления о статусе  
заказа – без дополнительных затрат

Привычный интерфейс
Клиенту удобно делать заказы в привычном мессенджере, прямо в Telegram

Минимальные затраты 
Дешевле сайта или мобильного  
приложения, без платы за домен

Telegram — одна из самых популярных платформ

61 млн. 
россиян

активно используют 
Telegram в 2024 году Telegram  

Mini Apps -

–технология, позволяющая  

запускать веб-приложения 

прямо в мессенджере

ЭТО ВАШИ КЛИЕНТЫ!



Сайт доставки и мобильное 
приложение за 1 день

Разнообразие шаблонов  
и возможность выбрать 
фирменные цвета

1
Личный кабинет  
гостя и удобное 
оформление заказа

2

Интеграция с онлайн-
оплатой – быстрые  
и безопасные платежи

3
Гибкие зоны доставки – 
настройка сложных 
маршрутов

4

Поддержка промокодов – 
скидки и акции  
для ваших клиентов

6
Маркетинговые инструменты – 
увеличение повторных заказов

5



Чаевые для команды прямо 
через Smartofood!

Что это даёт ресторану?
сотрудники получают дополнительную мотивацию; 

 качество работы на каждом этапе выше; 
 гость видит прозрачность и ценит сервис больше.

Как итог:
ресторатор получает замотивированную команду, 

 сотрудники - признание и бонус, 
гость - сервис, за который хочется вернуться. 

Как это работает?
Вы можете отблагодарить не только курьера а ещё 
и повара, сборщика или бариста. После получения 

заказа гость выбирает, кому оставить чаевые.

Всё в пару кликов прямо в интерфейсе. 

Функция доступна на всех тарифах.



Чаевые помогают оплатить тариф

5% чаевых — в счёт тарифа

Подключите чаевые до 31 марта. 
 5% от суммы чаевых засчитываем в 
счёт тарифа на протяжении 

3 месяцев



Подключить  
Smartofood — легко!

Всего    5   простых шагов

Подключим быстро и без хлопот — 
ваш бизнес заработает на новых 
технологиях уже в день подключения

1 Заполнение 
анкеты 2 Настройка 

админки

3 Тестирование 
заказов 4 Оплата 

лицензии

5 Запуск



Тарифы  
для любого бизнеса

Smartofood Site
1 точка доставки, сайт и QR-меню с заказом,


промокоды, интеграции (iiko, эквайринг,


аналитика),система лояльности, сложные зоны


доставки, свой домен, мини-приложение в Telegram


Не входит мобильное приложение!

10 000 
руб/мес

Smartofood Mobile
1 точка доставки, мобильное приложение, система



лояльности, сложные зоны доставки, push-


уведомления, QR-меню с заказом, промокоды,



интеграции (iiko, эквайринг,аналитика)


мини-приложение в Telegram


Не входит сайт на своём домене!

11 000 
руб/мес

Smartofood Pro 5
До 5 точек доставки, весь функционал «Site и


Mobile»

13 000 
руб/мес

Start
весь функционал «Site и
 Mobile»

Разовая плата за выпуск моб. приложения

3000 рублей

Интернет-эквайринг можно включить

в стоимость тарифа

5% 
от заказов

Сервисный сбор
перекладывайте стоимость сервисов на 
ваших гостей подключайте

Smartofood Pro 10
До 10 точек доставки, весь функционал «Site и


Mobile» 

1 600 р за дополнительное заведение

19 000 
руб/мес



Тарифы  
для любого бизнеса

QR
Электронное меню — без оформления заказа. Гость 
быстро изучает блюда прямо в телефоне.

1 000 
руб/мес

QR Pro
Электронное меню с заказом и оплатой в стол. 
Интеграция с iikoCard, бонусы

3 300 
руб/мес

Только TG
1 точка доставки, мини-
приложение в Telegram
, система



лояльности, сложные зоны 
доставки, push-
уведомления, 
промокоды,
 
интеграции (iiko, 
эквайринг,аналитика)


3 900 
руб/мес

Мы уверены в эффективности  
наших решений и предоставляем  
2 недели бесплатного пользования 

2 недели

бесплатно!

Takeaway
До 5 точек, Только для самовывозов и заказа в стол. 

сайт, мобильное приложение и QR-меню с заказом,


промокоды, интеграции (iiko, эквайринг,


аналитика),система лояльности, push-


уведомления, свой домен, мини-приложение в 
Telegram


5 000 
руб/мес



Маркетинговая поддержка для 
роста ваших продаж

Базовый
Техническая настройка аналитики (Метрика, 
Pixel), передача событий (корзина, покупка), 
базовая SEO-оптимизация (мета-теги), стартовое 
обучение по отчетам, Helpdesk-чат с поддержкой.

6 000 
руб/мес

Расширенный
Весь функционал «Базового», ежемесячная 
стратегическая сессия (разбор и план), 

регулярный аудит доставки и сайта, разработка 
акционной матрицы (2-4 механики), 

консультации по росту продаж

15 000 
руб/мес

30 000 
разово

Комплексный аудит
Глубокий анализ ЦА и конкурентов, отстройка 
позиционирования, аудит каналов продаж 
(сайт, соцсети), поиск приоритетных точек 
роста. PDF-отчет с выводами и 
рекомендациями



Выгодный старт

–30% на первые 3 месяца

Подключайтесь сейчас и получайте 
30% скидку на любые тарифы в 
течение первых 3 месяцев



Внедрите новые сервисы  
уже сегодня!

Контактный  
центр

+7 962 931-50-13

mail@smartofood.ru

написать

https://t.me/smartofood_contact_bot
https://t.me/smartofood_contact_bot
https://t.me/smartofood_contact_bot
https://t.me/smartofood_contact_bot
https://t.me/smartofood_contact_bot
https://t.me/smartofood_contact_bot
https://t.me/smartofood_contact_bot

